
BESSERE ENERGIE BRAUCHT SIE ALS 

WERKSTUDENT (M/W/D) OPERATIONS
Geben Sie Ihr Bestes für bessere Energie und engagieren Sie sich bei Total. Als Unternehmen, das mit über 500 Berufen 
in 130 Ländern vertreten ist, bieten wir hohe Umwelt- und Sicherheitsstandards, strenge ethische Grundsätze, eine  
Kultur der Innovation und vielseitige Entwicklungsmöglichkeiten. Werden Sie Teil eines globalen Teams, an dessen  
Mission schon jetzt mehr als 100.000 Mitarbeiter teilhaben: Energie Tag für Tag immer besser zu machen.

Beschreibung der Stelle
�� Prüfung, Erstellung sowie Aktualisierung der  

Verträge für Tankstellen-Verwalter/-Partner (TSV/P)in 
Abstimmung mit dem Vertrieb 

�� Mitwirken bei der Umsetzung der Prozesse bei  
Neueröffnung/Verwalterwechsel/TS-Schließung 

�� Prüfung und Bearbeitung von Rechnungseingängen
�� Unterstützung bei der Überprüfung und  

Überwachung des vertraglich vereinbarten  
Zahlungsverkehrs zwischen TOTAL und den TSV/P 

�� Bearbeitung von Retouren und Inkasso, Ermittlung 
von deren Ursachen 

�� Abstimmung mit TSV/P zur Durchführung von  
erlössichernden Maßnahmen 

�� Vorbereitung sowie Abstimmung von Mahnungen 
und ggf. außerordentliche Kündigungen gegenüber 
TSV/P vorbereiten und mit Vertrieb abstimmen.

�� Unterstützung von Finanzberatern bei der Erstellung 
des Finanzstatus 

�� Klärung von Anfragen der TSV/P, der Steuerberater 
sowie des Vertriebs-Außendienstes z.B. zu  
Abrechnungen, Stammdaten und  
Vertragskonditionen 

�� Unterstützung bei Projekten zur  
Stammdatenoptimierung

Ihr Profil
�� Eingeschriebene/r Student/in in einem  

betriebswirtschaftlichen oder Logistik-Studiengang
�� SAP-Kenntnisse wünschenswert
�� Verhandlungsgeschick, schnelle Auffassungsgabe, 

Eigeninitiative und Belastbarkeit

JETZT BEWERBEN

Bei TOTAL Deutschland erwarten Sie eine attraktive 
Vergütung, nachhaltige Versicherungspakete,  
individuelle Weiterbildungsmöglichkeiten sowie aktive 
Mitgestaltungsmöglichkeiten. Erfahren Sie mehr unter: 
https://www.de.total.com/de/mit-uns-arbeiten/mit-uns-arbeiten. 

Wenn Sie diese Herausforderung in unserem modernen,  
zukunftsorientierten Unternehmen reizt, freuen wir uns 
über Ihre aussagefähige Bewerbung mit Gehaltswunsch 
und möglichem Eintrittstermin ausschließlich über unsere 
Karriereseite unter www.total.de/ueber-total/karriere/jobs.html 
oder direkt über unser Online-Formular: 

Weitere Informationen zu unserem Unternehmen finden 
Sie ebenfalls auf unserer Internetseite unter www.total.de

https://krb-jobs.brassring.com/1033/ASP/TG/cim_jobdetail.asp?partnerid=30080&siteid=6376&Areq=17111BR

