
 

 

Die ec4u ist ein führendes Beratungsunternehmen in den Bereichen Customer Relationship Management, Marketing Automation und 
Business Intelligence. Sie hilft ihren Kunden bei der digitalen Transformation der geschäftskritischen Prozesse in den Bereichen 
Marketing, Vertrieb und Service und unterstützt bei der Gestaltung einer nahtlosen und positiven Customer Journey. 

Technologisch setzt die ec4u auf die aktuellen Marktführer im Kundenmanagement-Umfeld: Salesforce und Microsoft. Sie ist mit rund 290 
Mitarbeitern, 11 Standorten in Europa und über 600 Projekten weltweit erfolgreich aktiv. 

Praktikum (m/w): Virtual Reality als Element einer 
modernen User Experience 

Thema 

Das Einsatzspektrum von Augmented Reality (AR) und Virtual Reality (VR) geht laut dem Verband der Internetwirtschaft e. V. 
weit über Entertainment hinaus. Wir sehen VR als wichtiges Element einer optimierten Schnittstelle zwischen Mensch und 
Maschine. 

Die Arbeit baut auf den Ergebnissen einer vorangegangenen Abschlussarbeit auf. Teil der Arbeit wird auch die  
(Weiter-)Entwicklung einer Schnittstelle zwischen einem CRM-System und einer VR-Brille sein. Eine prototypische Entwicklung 
einer Integrationsschicht wird angestrebt. Die Erweiterung der Arbeit um eine Marktuntersuchung zu verfügbaren Werkzeugen 
und Schnittstellendefinitionen ist denkbar. 

Aufgabenstellung  

Folgende Punkte sollen in einem Praktikum - oder 
alternativ in einer Werkstudententätigkeit - bearbeitet 
werden:  

• Integration von VR in die Benutzerschnittstelle von 
Anwendungssystemen 

• Umsetzung einer Schnittstelle zwischen einem CRM-
System und einer VR-Brille 

• Präsentation der Ergebnisse – eventuell auch im Rahmen 
einer Kundenveranstaltung 

 

Anforderungen 

Folgende Voraussetzungen sollten Sie erfüllen: 

• Studium der (Wirtschafts-) Informatik, Betriebswirtschaftslehre 
mit IT-Nebenfach 

• CRM-Prozess- und/oder CRM-IT-Grundverständnis aus 
Studium oder Praktika  

• Gute Kenntnisse in der Webentwicklung (JavaScript, CSS) 

• Analytische Fähigkeiten  

• Selbstständige und eigenverantwortliche Arbeitsweise  

• Teamfähigkeit  

• Motivation und Leistungsbereitschaft  

Organisatorisches 

Die Bearbeitung kann sofort begonnen werden und wird vergütet. 

 
 

Ihr Ansprechpartner 
 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann bewerben Sie sich bitte mit Ihren vollständigen Unterlagen unter Angabe der Quelle und 
des Stellentitels online über unser Stellenportal oder per E-Mail:  

ec4u expert consulting ag 
Human Resources 
Sarah Brüning 
E-Mail: HR@ec4u.com  
Tel. +49 721 46 476-100 

Stellenportal: www.ec4u.com/karriere/stellenangebote 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. 
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