WE'RE SHARING THE POWER QOF
STORYTELLING WITH THE WORLD.

SEE WHERE YOUR STORY TAKES YOU.

Die Audible GmbH ist flihrender Anbieter von Hérbuch-Downloads in Deutschland und gehort seit
einigen Jahren zum E-Commerce-Unternehmen Amazon.

Zur Verstarkung unseres Teams in Berlin suchen wir einen engagierten und begeisterungsfahigen
Werkstudenten (m/w/d) Customer Insights.

Deine Verantwortlichkeiten:

Dein Profil:

Durchfiihren eigener Umfragen von A bis Z (Konzept, Fragebogen, Auswertung &
Reporting).

Unterstlitzen beim Aufsetzen eines ,,Meet the Customer” Formats (Interviews,
Gruppendiskussionen) und organisatorische Leitung des Projektes.

Aufsetzen und Pflegen einer internen Wiki-Seite, Erstellen von
Projektzusammenfassungen und Newslettern.

Unterstilitzung des Senior Customer Insights Manager im Tagesgeschiaft, z.B.
Kommunikation mit externen Agenturen und Kollegen, Organisation & Vorbereitung von
Meetings etc.

Interesse an Biichern, Horbilichern und Medien im Allgemeinen.

Erste Erfahrungen im Bereich Customer Insights, Marktforschung und/oder Marketing
durch Praktika, Werkstudententatigkeiten oder Hochschulprojekte.

Empirische Ausbildung in Statistik, Markt- und/oder Medienforschung.

Lust auf die Arbeit mit quantitativen Umfrage-Daten und idealerweise Erfahrung mit
Umfragetools, wie Qualtrics, SurveyMonkey oder dhnliche Tools und/oder
Statistiksoftware, wie z.B. SPSS.

Sehr gute Kenntnisse in Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint).

Gute Selbstorganisation, natirliche Neugier und ein Auge fiir Details.

FlieBende Deutschkenntnisse und gute Englischkenntnisse.

Du bist Student in Deinem ersten Bachelor- oder Masterstudium in Berlin / Brandenburg
und studierst diese oder dhnliche Fachrichtungen: Wirtschaftspsychologie,
Medienmanagement, Soziologie, Kommunikationswissenschaften, Gesellschafts- &
Wirtschaftskommunikation o0.a. und hast mindestens noch 1 Jahr bis zum Ende Deines
Studiums.




Deine Aussichten:

e Langfristige Mitarbeit (1- 2 Jahre) als vollwertiges Mitglied in einem tollen Team mit der
Moglichkeit, Dich mit Deinen personlichen Starken individuell einzubringen und
Branchenkompetenz sowie technisches Knowhow aufzubauen.

¢ Spannende Einblicke beim weltweit flihrenden Anbieter flir Horbuch-Downloads in
einem stark expandierenden, internationalen und sich permanent bewegenden Umfeld
und einer schénen Arbeitsumgebung in Berlin Mitte.

e Wir suchen eine Unterstltzung fiir 20 Stunden in der Woche, vergiitet mit 12,- € pro
Stunde.

Trifft dieses Profil auf Dich zu und hast Du Lust, mit uns zusammen die Entwicklung eines Marktes
aktiv voranzutreiben? Dann freuen wir uns Dich kennenzulernen! Bitte sende uns Deine vollstdndigen
Bewerbungsunterlagen mit Anschreiben, Lebenslauf sowie ggf. Arbeits- oder Praktikumszeugnissen
Uber unser Bewerbungstool.



